Polityka prywatnosci sklepu internetowego VIBES

1. Administrator danych osobowych.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Mateusz Stolarczyk prowadzacym dziatalno$é
gospodarczg pod firmg VIBES STUDIO Mateusz Stolarek NIP: 6452452063, REGON: 527640102.,
adres prowadzenia dziatalno$ci: ul. Swietych Cyryla i Metodego 1, 41-909 Bytom

2. Kontakt z administratorem.

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych mozna
skontaktowa¢ sie z Administratorem pisemnie na adres siedziby albo za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: biuro.vibes@gmail.com

3. Sposo6b pozyskiwania danych osobowych.

Dane osobowe Administrator otrzymujemy od Panstwa w zwigzku z zawieranymi Umowami
Sprzedazy, podczas kontaktu z Panstwem, w ramach procesu sktadania reklamacji, na potrzeby
ztozenia Konta w Sklepie internetowym. Ponadto Administrator pozyskuje otrzymane od Panstwa
dane osobowe przy wymianie dokumentoéw takich jak rachunki czy faktury. Administrator przetwarza
takze dane dotyczgce aktywnosci w Sklepie internetowym, oglgdane produkty, adresy IP,

identyfikatory urzgdzen, dane z plikéw cookie.

Wszystkie dane osobowe pozyskiwane przez Administratora sg przetwarzane w zwigzku z jednym z

wskazanych ponizej celow.
4. Cel przetwarzania danych osobowych.

Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w zwigzku z dziatalno$cig gospodarczg prowadzong
przez Administratora i w celu:

i. podjecia na Panstwa zgdanie czynnosci zmierzajgcej do zawarcia umowy (ij. na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

i.  wykonania zawartej z Panstwem umowy (ij. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

iii. udzielenie informacji na pytania zawarte w formularzu kontaktowym, a takze w procesie
obstugi reklamacji (tj. na podstawie art.6 ust. 1 pkt f RODO),

iv. wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z rekojmi, rozwigzania umowy, archiwizacji
dokumentoéw w szczegolnosci rachunkowej, dochodzenia ewentualnych roszczen (windykaciji
naleznosci, prowadzenia postepowan sgdowych, polubownych, mediacyjnych oraz
egzekucyjnych), tworzenia zestawien, analiz, statystyk na wewnetrzne potrzeby
Administratora, w celu przekazania informacji o produktach, ofertach, promocjach
Administratora, zapisywania danych w plikach cookies (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f
RODO),



Podanie i przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest catkowicie dobrowolne i nie wynika z
obowigzku prawnego, jednakze pozostaje niezbedne celem prawidtowej realizacji taczgcego Panstwa
z Administratorem stosunku prawnego. Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem
mozliwosci utrzymania wzajemnej komunikacji i niemoznoscig prawidtowej realizacji transakcji.
Powyzsze nie dotyczy danych pobieranych w celach marketingowych.

5. Odbiorca danych osobowych.

Odbiorcg Panstwa danych osobowych beda:
(iy podmioty wspotpracujgce z Administratorem,

(i) podmioty $wiadczgce na rzecz Administrator ustugi rachunkowe, kadrowo-ptacowe, prawne,
informatyczne i hostingowe, ptatnicze, kredytowe,

(iii) podmiotom posredniczgcym w ustugach e-commerce,
(iv) dostawcy poczty elektronicznej,

(v) organom administracji publicznej lub innymi podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow
prawa np. Urzedowi Skarbowemu,

(vi) Przewoznikowi,

Administrator czuwa i dba o to, aby Panstwa dane osobowe powierzaé wytgcznie podmiotom
zapewniajagcym nalezyte standardy ich ochrony, zgodne z wymaganiami RODO. Administrator
pozostaje uprawniony do przekazywania Panstwa danych osobowych podmiotom trzecim wytgcznie w
zakresie, w jakim jest to niezbedne dla realizacji postanowien umowy, wykonania cigzacego na
Administratorze obowigzku prawnego w zwigzku z realizacjg umowy lub podejmowania dziatan przed

jej zawarciem.
6. Okres przetwarzania danych osobowych.

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg i przechowywane przez czas niezbedny do swiadczenia
ustug na Panstwa rzecz lub odpowiedzi na Panstwa wiadomo$¢ oraz przez okres co najmniej rowny
okresom przedawnienia w zakresie wzajemnych roszczen.

W przypadku wystgpienia przez ktérgkolwiek ze stron droge postepowania sgdowego, egzekucyjnego
lub mediacyjnego okres, przez ktére dane bedg przechowywane wydtuza sie do czasu:

(iy prawomocnego zakonczenia postepowania sgdowego,

(i) uprawomocnienia sie wydanego przez Sad postanowienia w przedmiocie zatwierdzenia
ugody zawartej przed mediatorem

(iii) zakohczenia postepowania egzekucyjnego w przypadku wyegzekwowania catej naleznosci,
nie dtuzej jednak niz 6 miesiecy od dnia wydania prawomocnego postanowienia o umorzeniu

postepowania z uwagi na wyegzekwowanie catej naleznosci.

Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby rachunkowos$ci oraz ze wzgledéw podatkowych —
przetwarzane bedg przez okres pieciu lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym powstat
obowigzek podatkowy.



Jezeli Panstwa dane przetwarzane sg w zwigzku z prowadzong korespondencjg — Administrator
przechowuje Panstwa dane nie dtuzej niz przez okres trzech lat od ostatniej komunikacji.

Dane osobowe klientéw niezalogowanych, przechowywane sg do czasu ich usuniecia przez Panstwa
lub okres ich zapisania na urzadzeniach pliku cookies.

7. Przekazywanie danych osobowych do panstwa spoza
Europejskiego obszaru gospodarczego.
Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ przekazane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, w zwigzku z mozliwoscig korzystania przez Administratora z narzedzi wspierajgcego
jego dziatalnos¢ udostepnionych m.in. firme Google Inc. Administrator zastosuje odpowiednie $rodki
prawne, aby zabezpieczy¢ Panstwa dane, np. poprzez standardowe klauzule umowne ochrony

danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejskg lub wspétprace z podmiotami
zapewniajgcymi wysoki standard ochrony danych osobowych w ramach programu Privacy Shield.

8. Panstwa prawa w zakresie przetwarzania danych

osobowych.

Przystugujg Panstwu prawo do:
(i) dostepu do tresci swoich danych;
(ii) sprostowania danych;
(iii) usuniecia danych;
(iv) ograniczenia przetwarzania danych;
(v) przenoszenia danych;
(vi) wniesienia sprzeciw;
(vii) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W odniesieniu do danych osobowych, ktérych podanie jest dobrowolne, przystuguje Panstwu prawo
do cofniecia zgody na przetwarzanie danych, w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody wyrazonej przed jej cofnieciem.

Oswiadczenie o cofnieciu zgody na przetwarzanie danych osobowych wymaga jego ztozenia w formie
pisemnej na adres siedziby Administratora lub elektronicznej na adres mailowy:
biuro.vibes@gmail.com

Majg Panstwo mozliwos¢ sktada¢ zgdania z zakresu informacji o danych lub ich przetwarzaniu w
formie pisemnej na adres siedziby Administratora lub elektronicznej na adres mailowy:
biuro.vibes@gmail.com

9. Cookies.



Administrator postuguje sie plikami ,cookies”, ktére zapisywane sg na Panstwa urzgdzeniu. PIliki
.cookies” sg tgczone z przeglgdarkg Panstwa urzadzenia oraz adresem IP. Pliki ,cookies” dostarczajg
Administratorowi informacji o Panstwa aktywnos$ci w celach: statystycznych, aktywnosci Panstwa w
Sklepie internetowym, korzystaniu przez Panstwa z poszczegdlnych podstron Sklepu internetowego,
sporzgdzenia oferty do Panstwa potrzeb, zapamietywania produktéw dodanych przez Panstwa do
koszyka w celu ztozenia zamodwienia, zapamietywania danych wskazanych w zaméwieniu, formularzu
kontaktowym. Dane osobowe przetwarzane sg w trakcie korzystania przez Panstwa ze strony Sklepu
internetowego.

Mogg Panstwo w kazdym momencie wylgczy¢é w swojej przeglgdarce internetowej opcje
przyjmowania plikdw ,cookies” poprzez zastgpienie automatycznej obstugi plikéw ,cookie” na obstuge
zgodng z indywidualnymi preferencjami. Szczegoétowe informacje w tym zakresie udzielajg
dostarczyciele poszczegoélnych przeglgdarek internetowych. Wytgczenie opcji akceptowania plikow
.cookies” w Panstwa przeglgdarce internetowej moze uniemozliwi¢ lub utrudni¢ korzystanie ze Sklepu
Internetowego.

10.Profilowanie

Dane osobowe Klienta mogg byé wykorzystywane przez Administratora do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania. Decyzje w sposdb zautomatyzowany podejmowane sg w
oparciu o dane Klienta posiadane lub zbierane przez Administratora, w tym historie transakcji, historie
przegladania Internetu, historie produktéw przeglgdanych w Sklepie internetowym bez ztozenia
zamowienia. Decyzje te sg podejmowane automatycznie w oparciu o analizy statystyczne.
Profilowanie wykorzystywane jest w szczegdlnosci do doboru reklam wyswietlanych przy korzystaniu
z Internetu, doboru oferowanych Klientowi produktéw do tego, czego w ocenie Administratora Klient
moze potrzebowac lub oczekiwac.
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